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Resumen 

El documento presenta un resumen ejecutivo del trabajo de investigación desarrollado por  J. Francisco Pastrán Beltrán y Francisco Pinzón Herrera, igualmente, contiene el aporte de la educación para la convivencia a dicha investigación, desde la mirada de diferentes autores entre los cuales están Manuel Antonio Velandia Mora, Stella Betancourt, Waldemar  De Gregory entre otros, teniendo como herramienta de análisis el juego triádico propuesto por De Gregory.   

Así mismo,  muestra  una reflexión sobre el aprendizaje a partir del método tradicional y de las potencialidades de los y las estudiantes. También plantea que el proceso de enseñanza – aprendizaje de matemáticas, debe dar un giro orientado al uso de las tecnologías de información y comunicación y al desarrollo de competencias intelectuales y ciudadanas. 
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El trabajo de grado consiste en una investigación sobre el mejoramiento de los procesos de aprendizaje de las matemáticas, específicamente el aprendizaje de la factorización de expresiones algébricas, a partir de una propuesta basada en la utilización de software libre como estrategia neuropedagógica (tricerebral), ya que los estudiantes de grado noveno (9º) de la institución educativa departamental San José María Escrivá de Balaguer del municipio de Chía presentan una actitud con alto grado de desinterés, desmotivación y apatía frente al proceso de formación en matemáticas.  Esta actitud genera bajo rendimiento académico, dificultades de aprendizaje y altas tasas de mortalidad académica  en el grado en mención. 

El objetivo general planteado es: determinar cuál de las aplicaciones de software libre como estrategia neuropedagógica (tricerebral) es la más adecuada para que los estudiantes del grado noveno de la Institución Educativa San José María Escrivá de Balaguer del municipio de Chía,  superen las dificultades en el aprendizaje de la factorización de expresiones algebraicas. Para alcanzar este objetivo general se plantean los siguientes objetivos específicos:
Identificar los fundamentos pedagógicos de las dificultades de aprendizaje en las matemáticas.

Analizar cómo las estrategias neuropedagógicas en  lo tricerebral pueden contribuir a mejorar el aprendizaje de la factorización de expresiones algebraicas en los estudiantes. 
Determinar qué aplicación de software libre como estrategia neuropedagógica en lo tricerebral, es la más adecuada para que los estudiantes del grado noveno de la Institución Educativa San José María Escrivá de Balaguer del municipio de Chía,  superen las dificultades en el aprendizaje de la factorización de expresiones algebraicas.
Verificar la eficacia de la propuesta para comprobar el cambio de la realidad en el aprendizaje de la factorización de expresiones algebraicas por parte de los estudiantes de grado noveno de la institución educativa departamental San José María Escrivá de Balaguer del municipio de Chía. 

Para el estado del arte se han consultado diez tesis doctorales y de maestría a nivel local, nacional e internacional.
En el marco teórico se definieron como principales categorías el software libre como estrategia pedagógica, dificultades de aprendizaje, dificultades de aprendizaje específicamente en matemáticas e instrumentos para le detección de dificultades de aprendizaje, para lo cual, se ha llevado a cabo una revisión teórica de quince libros y diez sitios web.
El proyecto se desarrolla desde  la investigación cuantitativa, la cual refiere a la investigación empírica sistemática de los fenómenos sociales a través de técnicas estadísticas, matemáticas o informáticas. Así mismo, desde lo cualitativo la investigación se desarrollará desde los paradigmas cognitivo y constructivista, buscando el más alto grado de entendimiento del fenómeno social presentado en el aula.
La población objeto está constituida por 120 estudiantes del grado noveno de la institución educativa San José María Escrivá de Balaguer del municipio de Chía Cundinamarca y la muestra poblacional son treinta estudiantes seleccionados aleatoriamente de la población objeto.
La recolección de información durante el trabajo de campo se hace por medio de instrumentos como el revelador del cociente tricerebral, la encuesta, la entrevista y observación directa. 
Los resultados esperados son: reconocimiento del software libre como estrategia neuropedagógica para el aprendizaje de la factorización de expresiones algebraicas, interés y motivación de los estudiantes en  pro del aprendizaje de la factorización y reducción de la mortalidad académica en el área de matemáticas en el grado noveno.
En este sentido, reflexionar sobre las estrategias que permiten el desarrollo de competencias y aprendizaje significativo de las matemáticas es una necesidad que reviste gran interés y necesidad de cambio desde el aula en la institución educativa San José  Maria Escrivá de Balaguer.  

El problema central en el aprendizaje de las matemáticas radica en la actitud del estudiante, quien generalmente demuestra desinterés, desmotivación y apatía por la asignatura. Con respecto a lo anterior, unos autores plantean la necesidad de desarrollar competencias socioemocionales, otros plantean el desarrollo de competencias específicas para el área y otros plantean el desarrollo de competencias en el uso de la tecnología para el aprendizaje de dicha asignatura. 

Antes de abordar la problemática  mencionada,  es prudente  hacer claridad frente a los términos aprendizaje, competencia, juego triádico y motivación, para luego entrar a analizarla desde la triadicidad propuesta por De Gregory.  
Betancourt (2011) citando a Pérez (1986) define el aprendizaje como el proceso por el cual se incorporan los estímulos actuales a esquemas psicológicos conceptuales y operativos previos, construidos en experiencias anteriores y en virtud del cual se modifican estos mismos esquemas.    
Continua Betancourt (2011) citando a Mayor (2002), diciendo que el hecho de aprender es una acción que se realiza a través de toda la vida y no sólo en la educación formal, también en la no formal y sobre todo en la informal, por lo tanto, el aprendizaje es el eje crucial de la formación humana. 
En lo referente a el término competencia Velandia (2013) plantea que las competencias que se promueven en los estudiantes buscan hacerlos sensibles a las realidades y problemas del medio en que actúan, con una visión de lo local, lo  regional y sus vínculos con lo nacional y lo global. Se busca que la labor de interacción investigativa, sea responsable, creadora y permita la transformación, de forma tal que facilite volver a actuar en otras fases sobre la misma realidad intervenida.
Betancourt (2011) dice que las tendencias educativas actuales orientan hacia ciertas competencias, conocimientos, valores y habilidades alrededor de los cuales deberá girar la educación del ciudadano y de la ciudadana del futuro y que, consecuentemente  las competencias más relevantes son: aprender a aprender, aprender a hacer y aprender a vivir juntos, desarrollando la comprensión del otro y la percepción de las formas de  interdependencia, observando los valores de pluralismo, comprensión mutua y paz. 
De los planteamientos de Velandia y Betancourt frente al concepto de competencia, se puede inferir que competencia en el ámbito educativo es saber hacer en contexto, es aplicar los saberes aprendidos en el aula para dar solución a problemáticas del contexto, teniendo como base la convivencia pacífica y el reconocimiento del otro.
Velandia (2013) dice que el principio triádico es una forma de comprender sistémicamente las relaciones al interior de un sistema, es decir, de tres lados o aspectos de una realidad empacados bajo una misma piel, el oficial, el anti oficial y el oscilante.

De Gregori (2003) citado por Velandia (2013), plantea que cuando dos sistemas se enfrentan, uno asume un lado de la triadicidad, forzando al otro a escoger entre los dos restantes. Por ejemplo, si dos organizaciones buscan trabajar con una misma población y una de ellas propone un modelo de intervención, la otra tendrá que decidir si se alía (volviéndose disponible), si se opone (volviéndose anti oficial) o si definitivamente toma su propio rumbo alejándose de la otra organización (declarándose a sí misma oficial de la propuesta).
De acuerdo a Betancourt y Velandia (2012) la motivación es un componente necesario de la conducta estratégica y un requisito previo para desarrollar competencias. Si asumimos que las personas tienen creencias sobre lo que ellos pueden ser y lo que ellos pueden hacer, también deben existir algunos mecanismos y procedimientos que guíen, al tiempo que regulen su conducta en sintonía con dichas creencias.
Habiendo hecho claridad frente a los conceptos anteriores, los autores abordan el tema de la actitud desinteresada, desmotivada y apática de los estudiantes frente al aprendizaje de las matemáticas, desde el pensamiento de Waldemar De Gregory, ubicando en la oficialidad a Cruz quien cita a Flórez y a Vico, en la anti oficialidad a Dede, Jonassen y otros, Ángel y Bautista y Guedez, y a Velandia, Betancourt y López desde la posición oscilante.
En este orden de ideas, y asumiendo la oficialidad,  Cruz (2009) afirma que los problemas de aprendizaje, como la insuficiente atención y concentración que pueden presentar los(as) niños(as) en la edad escolar, muchas veces tienden a pasar desapercibidos. Al ingresar a la básica secundaria, el(la) niño(a) presenta mayores dificultades, pues tiene que enfrentarse a una serie de requerimientos ya establecidos que al no poder cumplirlos, afectarán directamente su rendimiento.

Vico (1668) citado por Cruz (2009), planteó que las personas pueden conocer solo aquello que sus estructuras cognitivas le permiten construir. Esta idea quedó olvidada por más de doscientos años, hasta que fue retomada y desarrollada a principios del siglo XX, dando origen al modelo constructivista.
Cruz (2009) dice que la postura constructivista plantea que el aprendizaje es una construcción personal de quien aprende, y la tarea de aprender cobra sentido en la medida que permite a las personas construirse y apropiarse del mundo. Así, los conocimientos no se adquieren, se construyen al interior de los sujetos, permitiendo el desarrollo de las capacidades intelectuales. El objetivo  fundamental de la educación sería lograr que las personas alcancen una etapa superior de su desarrollo intelectual.
Según Flórez (2005) citado por Cruz (2009) las corrientes constructivistas empeñan su enseñanza en lograr que los y las estudiantes aprendan a pensar, se auto enriquezcan en su interioridad con estructuras, esquemas y operaciones mentales internas que les permitan pensar, resolver y decidir con éxito situaciones académicas y vivenciales. 
Cruz (2009) afirma que la alteración de cualquiera de los procesos de la atención y concentración hará que al niño(a) se le considere de fácil distractibilidad, independientemente de los factores que han motivado tal situación, como puede ser: la falta de capacidad para discriminar estímulos sin importancia, para sintetizar diferentes fuentes de estímulos, para resistir la fatiga, para dirigir en forma apropiada la atención o para inhibir la primera respuesta que salta a su mente, si no es la adecuada.
Las habilidades mentales básicas que deben manejar los niños y las niñas  en su proceso de aprendizaje son: la comprensión, la atención y el razonamiento. Un adecuado dominio de estas habilidades mentales por parte de los y las  estudiantes será la base para adquirir nuevos conocimientos.
De acuerdo a los planteamientos anteriores, la oficialidad desde los autores mencionados, se inclina hacia el aprendizaje y desarrollo de competencias intelectuales, dejando de lado el desarrollo de cualidades humanas que permitan hablar de convivencia pacífica, armónica y solidaria.   
Desde la  anti oficialidad, Dede (2000) plantea que el constructivismo abre posibilidades para promover estrategias y desarrollar competencias, así que, la incorporación de la tecnología favorece  la creación de nuevas formas de aprendizaje centradas en el estudiante. 
Igualmente, Jonassen, Carr y Ping, (1998) dicen que el empleo de las tecnologías, conectándolas con experiencias significativas, pueden constituir herramientas cognitivas que el docente podría  utilizar para estimular y desarrollar habilidades del pensamiento. Según estos autores, aprender con el computador supone el efecto de la tecnología en el aprendiz que interactúa  intelectualmente con dicha herramienta, la cual le permite organizar las ideas con mayor facilidad para actuar posteriormente con ellas apoyando su proceso de aprendizaje y desarrollando competencias tecnológicas e intelectuales. 

De acuerdo a Ángel y Bautista (2001), se debe convertir al estudiantado en personas creativas, con capacidad de raciocinio, sentido crítico, intuición y recursos matemáticos que les puedan ser útiles. Por lo tanto, el profesorado está obligado a buscar herramientas que permitan la utilización de tecnologías para crear y proporcionar un ambiente de trabajo dinámico e interactivo. Herramientas, que permitan cambiar las metodologías de trabajo para la enseñanza y el aprendizaje, desarrollar habilidades del pensamiento propias del área de matemáticas y mejorar el aprendizaje en los educandos.

Según Guedez, (2005) la evolución que ha experimentado el software, ofrece nuevas formas de enseñar, aprender y hacer matemáticas, brindando amplias posibilidades didácticas. Así mismo, destaca el potencial de esta herramienta tecnológica tanto para lograr la interacción del estudiantado con situaciones de aprendizaje que lo conduzcan a construir conocimientos, como para tener una visión más amplia del contenido matemático.
Así las cosas, la  anti oficialidad está representada por la tendencia a utilizar el software como estrategia pedagógica para el aprendizaje de las matemáticas en el grado 9° de la de la institución educativa departamental San José María Escrivá de Balaguer del municipio de Chía, con el fin de despertar en el estudiante alto grado de interés y motivación por el aprendizaje del área.
Desde la oscilancia, Betancourt (2011) resalta la importancia del desarrollo de competencias emocionales desde lo intrapersonal, lo interpersonal y lo social. Igualmente resalta que el aprendizaje en los estudiantes puede ser por descubrimiento, significativo, social o socioemocional. Así mismo, plantea que el desarrollo de competencias se da desde la formación ciudadana, la convivencia y la solidaridad. 

López (1999) dice que es extremadamente importante para una niña o un niño ampliar los horizontes experimentales, realizando actividades que promuevan el área de desarrollo potencial, haciéndole adquirir competencias en materia de autonomía, y a través de éstas, adquirir competencias en la socialización y el aprendizaje. No se debe enseñar para resolver problemas concretos y específicos, sino  formar potencialmente a las niñas y a los niños para que sepan resolver problemas en cualquier circunstancia y lugar.
Continúa López (1999), diciendo que no se debe compartir solamente aquellas teorías y procedimientos que proponen hacer aprender de memoria los contenidos escolares sin enseñar a los niños y a las niñas  a cuestionar el porqué de las cosas.  Ese tipo de escuela focaliza su hacer sobre una parte del ser humano, la intelectual, olvidando que es al sujeto en su totalidad al que hay que dirigirse. Es necesario tener en cuenta los  contextos socioculturales de los que forman parte las niñas y niños, no se puede obviar esa dimensión que hace referencia al mundo de las emociones y de los sentimientos y, por tanto, a las relaciones humanas y a la convivencia entre las personas. 
Pérez (2001) citado por Velandia (2013) manifiesta que: “La construcción de la convivencia democrática sólo es posible mediante un cambio en el emocionar de quienes desean realizarla, el cual se debe extender a todos los dominios de las relaciones humanas, creando espacios en el que el acuerdo y la reflexión reemplacen la autoridad, el control y la obediencia como manera de coexistencia humana, de modo que se puedan tejer redes de conversación entre iguales”. 
Por su parte Maturana (1997) citado por Velandia (2013), afirma que para construir una posibilidad de convivencia democrática se precisan de ciertas condiciones, entre ellas, el participar de redes de conversaciones comunes (cultura) en las cuales predominen los mismos valores y deseos fundamentales; vivir en el mismo espacio para facilitar la construcción de un proyecto común; ser responsables de los actos, conscientes de que con ellos se construye la cotidianidad.
Para concluir, a partir de las temáticas desarrolladas en el módulo de educación  para la convivencia,  se puede afirmar desde los planteamientos de Velandia (2013) que es  necesario un cambio cultural para mejorar las relaciones de convivencia, ya que con la forma de vida que el ser humano  lleva, está acentuando más y más la cultura patriarcal ceñida por relaciones de poder, desconfianza, lucha y jerarquía. Mientras no se genere el cambio, la cultura actual seguirá afectando de alguna manera los resultados académicos de los chicos y las chicas.

Igualmente, se puede afirmar que una estrategia que permite superar las dificultades de aprendizaje de la factorización de expresiones algebraicas, es el trabajo en equipo, según Velandia (2013), esta propuesta parte de la idea de que el conocimiento no es algo que alguien tiene y deposita en otro(a), el conocimiento se construye, aparece como emergencia, de la relación entre las personas que interactúan en el proceso educativo, el conocimiento es lo que queda de la interacción, interafectación e interdependencia de sus experiencias, emociones y saberes intelectuales.

Es imperativo hacer cambios significativos en el ambiente del aula, con clases más dinámicas, participativas, motivantes  y centradas en el estudiante que permitan tanto su desarrollo intelectual como el desarrollo de competencias y cualidades humanas. Igualmente, es muy importante reflexionar con respecto a generar aprendizajes significativos en contraposición a los aprendizajes mecánicos hasta ahora utilizados por docentes tradicionalistas. Es la responsabilidad del maestro y de la maestra crear en el aula un ambiente que permita la construcción de verdaderas relaciones interpersonales a partir de la vivencia de valores éticos y morales y se desarrollen proyectos de mediación y conciliación que promuevan la convivencia pacífica y el trabajo en equipo, donde  los estudiantes encuentren las motivaciones adecuadas para aprender.
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